




جميع الحقوق محفوظة @ معهد الجزيرة للإعلام 2024 



برنامج زمالة الجزيرة:

 برنامج أطلقه معهد الجزيرة للإعلام، ويهدف إلى تشجيع البحث الأكاديمي،
 وإتاحة الفرصة أمام الصحفيين والباحثين للاطلاع على تجارب عملية ودراستها
 بعمق، بشكل يسهم، مع جهود مؤسسات عربية وعالمية عديدة، في تحسين

مهنة الصحافة والعبور بها إلى المستقبل.

كوثر صالح:

 صحفية سورية مقيمة في تركيا، تخرجت من كلية الإعلام بجامعة إسطنبول،
 وتكمل دراستها العليا في العلاقات الدولية في جامعة إسطنبول بيلجي.

 وتتمركز اهتماماتها البحثية في مجال الإعلام والهجرة.



ملخص البحث

ــار  ــى نوع جديد من الأخب ــعتمد عل ــا ي ــا نموذج ــة NewsGPT بوصفه ــة شبك ــقييم تجرب ــى ت ــة تركز عل هذه الدراس
،»AI Native News - المنتجــة بواسطــة الذكاء الاصطناعــي يمكن تسميتــه »أخبــار الذكاء الاصطناعــي الأصليــة

ويعنــي الأخبــار التــي تُنُتــج كاملــة بواسطــة الذكاء الاصطناعــي، بدلا من استخدامــه أداة مســاعدة فــي عمليــات إنتــاج 
الأخبــار كمــا كان الحــال ســابقا. يــقيّمّ البحث إنتــاج الأخبــار السياسيــة تحديدا، متســائلا عن كيفيــة تغطيتــه لمناطــق العــالم

المختلفة وعن مدى انحياز الأخبار المنتَجَة.

ــة،  ــة غربي ــى شبكات إخباري ــا عل ــا كلي ــي مصــادر أخباره ــة "NewsGPT" اعتمدت ف ــى أن شبك توصل البحث إل
ولم تستــق أي خبر من شبكات تــعود لــلجنوب العالمــي، وذلك فــي العينــة التــي تمت دراستهــا. إضافــة لذلك فــإن نسب 
الانتحــال الأدبــي بلــغت 100% فــي 8 مقــالات من أصل 35، وكانت أعلــى من 50% فــي 33 أي مــا يقــارب %94 

من المـقـالات المدروـسـة

بنــاء علــى نتائــج دراســة هذه العينــة، تبين أن ادعــاء أن بــإمكان الذكاء الاصطناعــي أن يأتــي بالحقيقــة غير الإنســانية 
وغير المنحــازة غير صحيــح تمامــا؛ فالمعلومــات التــي يتــغذى بهــا، والمصــادر التــي يتعــلم منهــا، تــعود إلــى شبكات 
إخباريــة تقليديــة تابعــة للــغرب فــي مــعظم الأحيــان. وحتــى هذه اللحظــة لا يبدو أن نموذج اللغــة المستخدم فــي 
"NewsGPT" والشبكــة العصبيــة قــادرة علــى معالجــة الأخبــار معالجــة ترقــى إلــى مستوى الصحفــي البشري الذي 

ــيعتمد ــفي أخــباره على مصادر متنوــعة
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المقدمة

خلفية الدراسة 

طياتــه  فــي  حمل  الاصطناعــي  الذكاء  تطور  أن  بد  لا 
للصحافــة تــغيّرًًّا كبيرًًا، شبّهّــه الخبير والبــاحث ديــفيد 
كاسويل بولادة الإنترنت وحتــى بظــهور الطابعة1، ولا يُعُد 
ًـا؛  ــة أمرًًا حدي�ث ــي الصحاف ــي ف استخدام الذكاء الاصطناع
ــايمز وأسوشيتيد  ــه نيويورك ت ــام 2014 استخدمت فمنذ ع
ذلك  وقبل  والرياضــة،  الاقتصــاد  مجــالات  فــي  بريس 
ــى  ــعتمد هذه المجــالات عل ــي الطــقس2. ت بكثير استُخُدم ف
قواعد بيانــات عاليــة التنظيم تسمــح بــاستخراج المعلومــات 
الاصطناعيــة بكفــاءة، وتتغــلب فــي عمليــة إنتــاج أخبارهــا 

ــي التحــليل3. ــى العمــق ف ــة السرعــة عل أولوي

مــع بروز الذكاء الاصطناعــي التوليدي آخر عــام 2022 
نوعيــة  أن  بدا  العــام،  للاستخدام   Chatgpt وإتاحــة 
الاصطناعــي  الذكاء  معهــا  سيتعــامل  التــي  الأخبــار 
والمجــالات التــي سيقتحمهــا فــي عــالم الصحافــة ستتوســع. 
استخدََمََ “CNET” موقــع التكنولوجيــا الإخبــاري الذكاء 
الاصطناعــي التوليدي فــي كتابــة النصوص، ولكنــه أوقف 
هذه التجربــة بــعد نحو شــهرين، عندمــا اتضــح أن أكثر من 
نصف الــقصص التــي أُنُتجت احتوت علــى أخطــاء لغويــة 
ــفت  ــة أيضًًــا4. كذلك توق ــات أدبي ــى سرق ــة وعل ومعلوماتي
دار نشر الصحف “Gannett” عن استخدام النصوص 
ــة،  ــقصص الرياضي ــي ال ــي ف ــالذكاء الاصطناع المولدة ب
تحت ضــغط انتشــار عبــارات متكلفــة وغريبــة من موادهــا 

ــع التواصل الاجتماعــي5. ــى مواق عل

1 AI and journalism: What›s next? (2023). Reuters Institute for the Study of Journalism. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/news/ai-and-
journalism-whats-next. 

2 Noain-Sánchez, A. (2022). Addressing the Impact of Artificial Intelligence on Journalism: the perception of experts, journalists and academics. 
Communication & Society, 35(3), 105–121. https://doi.org/10.15581121-003.35.3.105/. 

3 Monti, Matteo. (2019). Automated Journalism and Freedom of Information: Ethical and Juridical Problems Related to AI in the Press Field. 1.

4 https://www.theverge.com/202323571082/25/1//cnet-ai-written-stories-errors-corrections-red-ventures .
 
5 https://www.washingtonpost.com/nation/202331/08//gannett-ai-written-stories-high-school-sports/ .

6 AI Fast Cash. (2023, December 13). Channel 1›s AI news anchors. [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=ecHioH8fawE .

ولكن ذلك لم يوقف تجارب استخدام الذكاء الاصطناعي 
في توليد الصور والنصوص، ومن ضمن هذه التطورات 
كان انطلاق منصتين إخبــاريتين تــعتمدان فــي مراحل 
علــى  زعمهمــا-  حد  -علــى  جميعهــا  الخبر  صناعــة 
 ”NewsGPT“ :تقنيــات الذكاء الاصطناعــي، وهمــا

.“Channel 1”و

 

الإشكالية البحثية 

 AI Native“ الأصلــي  الاصطناعــي  الذكاء  أخبــار 
ــا الذكاء  ــى توليده ــقوم عل ــي ي ــار الت News”  أو )الأخب
الاصطناعــي من الصــفر( هو مصطلــح أطلقتــه شبكــة 
الأخبــار “Channel 1” علــى المحتوى الذي ستنتجــه6، 
ومن المزمــع انطلاق الشبكــة عــام 2024. يمكن أن يــعبر 
هذا المصطلــح عن نوع جديد من الأخبــار تطمــح هذه 
ــح سيُسُتخدََم  ــه، وهو مصطل ــعمل علي ــة لل الشركات الناشئ
ًا للتجــارب الصحفيــة الســابقة فــي  فــي الدراســة. خلافـ�
مضمــار الذكاء الاصطناعــي، تغطــي هاتــان الشبكتــان 
والاقتصاديــة  والاجتماعيــة  السياسيــة  الأخبــار  أنواع 
فيهــا  الاصطناعــي  الذكاء  دور  يــقتصر  ولا  وغيرهــا، 
إنتــاج  مراحل  إحدى  فــي  تســاعد  أدوات  مجرد  علــى 
الخبر لأغراض مختلفــة، بل هــي تــقترح علــى الصحافــة 
ـًا متكامالًا لإنتــاج الأخبــار بالاعتمــاد علــى الذكاء  نظام�
ــاج  ــة إنت ــي عملي ــي. قد يكون التحول الكامل ف الاصطناع
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الأخبار الذي تطرحه هذه الشركات الناشئة بمنزلة التحول 
ــى  ًـا طويالًا حت ــغرق وقت� ــة الذي است ــلصحف الإلكتروني ل
تبنتــه مؤسســات الأخبــار التقليديــة؛ فرغم أن الصحيفــة 
  BBC ــإن ــام 19807، ف ــى صدرت ع ــة الأول الإلكتروني
أصدرت صحيفتهــا الإلكترونيــة عــام 1997، وهو مــا 
ــة  ــار الإنترنت لدى عام ــأخر انتش ــى ت ُـعزى إل يمكن أن ي�

لـقراء.  اـ

ــلوب  ــي أس ــاركان ف ــى أن الشبكتين تتش ــارة إل تجدر الإش
إنتــاج الخبر الصحفــي باعتمادهمــا الكلــي علــى الذكاء 
الاصطناعــي، ولكنهمــا تختلفــان فــي الأهداف المعلنــة. 
تحمل شبكــة “Channel 1” شــعار الأخبار المخصصة، 
ــى  ــاء عل ــة بن ــار مخصص ــقديم أخب ــا ت ــى هدفه ــارة إل إش
ًا  تــفضيلات كل قــارئ علــى حدة، وهذا قد لا يــعد هدفـ�
جديدًًا فــي عــالم الصحافــة؛ فمؤسســات تقليديــة عدة تتبنــاه 
علــى مواقعهــا. أمــا شبكــة “NewsGPT” فتحمل شــعار 
ــاج  ــة إنت ــلو عملي ــى خ ــارة إل ــانية، إش ــة غير الإنس الحقيق
الخبر من التدخل البشري ومن ثَمَّّ من التحيزات البشريــة، 

ًـا لمــا جــاء فــي الوثائقــي الخــاص بالشبكــة8. وفق�

Chan�”و  ”NewsGPT شبكتــيَْْ“  ــصعود  “يطرح 
إنتــاج  كفــاءة  لــفحص  للصحــفيين  فرصــة   ”nel 1
المتــعددة،  الإخباريــة  لــلمواد  الاصطناعــي  الذكاء 
ًا إلــى  وتــقييم التطور الذي بلغــه حتــى اللحظــة، جنبـ�
ــار. من  ــي هذا المضم ــة ف ــهم الشخصي ــع تجارب جنب م
  ”Channel 1“ الجدير بــالذكر أن مؤسسََــيْْ منصــة
Adam Mo� ”ليـسـا من خلفـيـة صحفـيـة؛ ـفـآدم موـسـام“ 
 Scott“ ــي ــال، وسكوت زابيلسك sam” هو رائد أعم
مؤسس  أمــا  ًا،  سينمائ�يـ منتجًًــا  يــعمل   ”Zabielski
“NewsGPT” آلان ليفــي “Alan Levy” فــهو رائد 
أعمــال أيضًًــا، وذلك قد لا ينفــي الصبغــة الصحفيــة 
عن المنصتين وإنمــا يبين أن كلتــا المبــادرتين قادمتــان 

ًـا، فــإن الصحــفيين  من خــارج مجــال الصحافــة. وعموم�
يــعبرون عن قلقــهم من قيــادة شركات التقنيــة -بطبيعتهــا 
ــال الذكاء  ــي مج ــة الابتكار ف ــح- دف ــى الرب ــاعية إل الس
ــه ذلك  ــا قد يحمل ــة، لم ــالم الصحاف ــي ع الاصطناعــي ف
من تــأثير علــى الــقيم الصحفيــة9، أو كمــا يــعبر عن 
الــقيم  بين  بــالصراع  وويك  أندرسون  الباحثــان  ذلك 
التحريريــة والتجاريــة أو الصراع بين الروح الصحفيــة 
والروح التجاريــة10. وعلــى أي حــال، تــعد عملية دخول 
الذكاء الاصطناعــي إلــى المجــالات المختلفــة، بمــا فيهــا 
ــى أســفل،  ــى إل ــة من أعل ــة مطبق وســائل الإعلام، عملي
ــا الكبيرة  ــات التكنولوجي ــا منص ــة تقوده ــا عملي أي إنه
ــاذج  ــال جديدة وتحسين النم ــاذج أعم ــهدف تطوير نم ب
ــه النقاشــات  ــي توجي ــا يتسبب ف ًـا م ــة، وذلك دائم� الحالي
ــي بدالًا  ــأن قدرات الذكاء الاصطناع ــى نحو أكبر بش عل
من التركيز علــى عواقب تكيفــه مــع المجــالات التــي 

ــا11.   يدخل إليه

لذلك، تــعمل هذه الورقــة علــى تــقييم تجربــة الشبكات التــي 
ــي  ــة ف ــي الأصلي ــار الذكاء الاصطناع ــى أخب ــعتمد عل ست
عملهــا، من خلال نموذج شبكــة “NewsGPT” وفــق 
المعلومــات التــي نشرتهــا والمحتوى الذي تنتجــه. أمــا 
بالنسبــة للشبكــة الأخرى  “Channel 1” فإنــه نظرًًا 
ــلم يكن من  ــى وقت إجراء الدراســة، ف ــا حت ــعدم انطلاقه ل

حـليل.  فـي التـ هـا ـ الممكن شملـ

كيف يعمل موقع شبكة “NewsGPT”؟ 

فــي شــهر مــارس من عــام 2023، أعــلن آلان ليفــي 
تأسيســه موقــع “NewsGPT” بوصفــه “شبكــة إخباريــة 
إنتاجهــا  الســاعة وتــعتمد فــي مراحل  تبث علــى مدار 
كلهــا لــلخبر علــى الذكاء الاصطناعــي”. وفــي مقابلــة 

7 1. David Shedden, “New Media Timeline (1980),” Poynter, May 2, 2013, https://www.poynter.org/archive/2004/new-media-timeline-1980/.

8 Do You Trust The News. (n.d.). NewsGPT.ai. https://newsgpt.ai/newsgpt-documentary/.

9 Buckett, C. Yaseen. M. (July 2023) Generating Change A global survey of what news organisations are doing with AI, Journalism AI https://www.
journalismai.info/research/2023-generating-change. 

10 Andersson, Ulrika, and Jenny Wiik. 2013. “Journalism Meets Management: Changing Leadership in Swedish News Organizations.” Journalism 
Practice 7 (6): 705–19. doi:10.108017512786.2013.790612/. 

11 Peña-Fernández, Simón; Meso-Ayerdi, Koldobika; Larrondo-Ureta, Ainara; Díaz-Noci, Javier (2023). “Without journalists, there is no journalism: 
the social dimension of generative artificial intelligence in the media”. Profesional de la información, v. 32, n. 2, e320227. https://doi.org/10.3145/
epi.2023.mar.27. 
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بودكاست معــه12، صرح آلان ليفــي بــأن آليــة عمل الموقع 
لا تتضمن تدخالًا بشر�يّـا بتات�ًـا؛ فنظــام الذكاء الاصطناعــي 
ثم  الإخباريــة،  الــقصص  عن  البحث  عن  المسؤول  هو 
ــار من  ــع الأخب ــى موق ــا عل ــا ونشره ــا وصياغته اختياره
دون مراجعــة بشريــة. وأضــاف آلان ليفــي: ”نشــاهد نحن 
والــقراء الــقصص الإخباريــة لــلمرة الأولــى عندمــا تنشر“ 
يولد الذكاء الاصطناعــي أيضًًــا صورة لكل قصــة خبريــة 

لـه لمحتواـهـا. لـى تحليـ نـاء عـ بـ

ــاد من  ــة الاقتص ــج كلي ــال وخري ــي هو رائد أعم آلان ليف
ــق عمل “NewsGPT” من  ــار فري ــا، اخت جنوب إفريقي
التــقنيين والمــهندسين، ويــقول عن فريقــه: “لدينــا خبير 
فــي نمــاذج تعــلم اللغــات من كامبريدج، وإحصــائيون من 
معــهد ماســاتشوستس للتكنولوجيــا)MIT(؛ لذلك فريقنــا هو 
ًا من الصحــفيين،  فريــق من المــهندسين. إنــه ليس فريقـ�

عـة” يـات رائـعـة ولامـ ًـا شخصـ وهم حقـ

بوصفــه موقع�ًـا يــعتمد في عملــه علــى الذكاء الاصطناعي، 
يطور نموذج اللغــة نفســه بنفســه مــع مرور الوقت، ومــع 
اللغــة  الشبكــة نموذج  الــقراء معــه. لا تستخدم  تفــاعل 
ــا  ًـا خاّصًّ الخــاص بشركــة OpenAI وإنمــا تمتــلك نموذج�
بهــا تسميــه “Sheldon”. يتيــح “NewsGPT” للــقراء 
التصويت علــى الأخبــار إن كانت حقيقيــة أم مفبركــة، 
ويــعتمد الموقــع علــى البحث فــي شبكــة الإنترنت لتصفــح 
الــقصص الخبريــة، فــي أســلوب “غير مركزي” تســهم 
فيــه الشبكات الإخباريــة المعروفــة، والمنصــات الإخباريــة 
المستقـلـة، وحـتـى منشورات مواـقـع التواصل الاجتماـعـي. 

عمل  بنموذج  ليفــي  آلان  طموح  تــفسير  يمكن 
“NewsGPT” باستبعاده دور المحرر البشري من خلال 
ـّاه “حــارس  دراســة البــاحث وايت لــهذا الدور الذي سم�
ــة، وهو  ــي الشبكات الإخباري ــة gate keeper” ف البواب
مصطلــح أطلقــه عــام 1950 علــى المحرر الذي يحدد 
ــه أن عدة  ــي دراست ــي ستنشر. يصف وايت ف ــار الت الأخب

عوامل تؤثر علــى المحرر فــي هذه العمليــة، منهــا خبرتــه 
وعقليتــه، وتقييمــه لأهميــة الخبر وتــقديره لاهتمامــات 
الجمــهور، وهــي بذلك عمليــة ذاتيــة غير موضوعيــة 
تلــعب فيهــا الــعوامل السيكولوجيــة والمعتــقدات الشخصيــة 
لــلمحرر دورًًا كبيرًًا13، بينمــا يــقول آلان ليفــي فــي مقابلتــه 
إن نموذج الذكاء الاصطناعــي هو من يتولــى هذه المهمــة 
كل�يًـا وإنــه وفريــق عملــه يــقرؤون الأخبــار لــلمرة الأولــى 

بــعد نشرهــا14.

حتــى فــي أثنــاء عمل البحث واختيــار عينــة الدراســة، كان 
قد مضــى علــى إنشــاء موقــع “NewsGPT” نحو سنــة 
ــة  ــقييم هذه التجرب ــى ت ــهدف إل وشــهرين؛ أي إن البحث ي
ــة مبكرة من  ــة من عمرهــا، وهــي مرحل ــة الثاني ــي السن ف
عمر الشبكات الإخباريــة. ولا تزال عدة أقســام من الموقــع 

لم تـفـعل كليـًـا حـتـى وقت إنـجـاز هذه الدراـسـة، وـهـي: 

علــى  وتُبُثّّ  الســاعة:  مدار  علــى  الإخباريــة  التغطيــة 
موقــع “Rumble” بدالًا من اليوتيوب الذي ألغــى صفحتــه 
لانتهاكــه قوانين النشر. يمكن تــقييم هذا الــقسم بأنــه لا يزال 
فــي المرحلــة الأولــى من التطبيــق؛ إذ يــعتمد علــى مقطــع 
خبري تتراوح مدتــه بين عشر دقائــق إلــى خمس عشرة 
دقيقــة، ويُبَُثَ بانتظــام علــى مدار اليوم. من الجدير بــالذكر 
ــار  ــلف عن الأخب ــاشر تخت ــع المب ــي المقط ــار ف أن الأخب
ــي هذه  ــع الإنترنت، وذلك لم يُدُرس ف ــى موق المنشورة عل

الورـقـة.

“Tomorrows News Today” أخبار الغد: ترى 
شبكــة “NewsGPT” أن الذكاء الاصطناعــي سيكون 
ـًا كتوقعــات  قــادرًًا علــى كتابــة توقعــات الأخبــار تمام�
رت من قبل خبراء الإحصــاء  ِ الطــقس، وهــي تقنيــة طُُ�وِّ
فــي معــهد ماســاتشوستس للتكنولوجيــا، كمــا يذكر ذلك 
فــي الموقــع. ويشير الــفيديو التعريفــي لــهذه الخدمــة علــى 
الموقــع إلــى أنهــا ستنطلــق فــي الثانــي من ديسمبر من عــام 
2023، إلا أنـهـا لم تصدر حـتـى تارـيـخ إنـجـاز هذا البحث. 

12 AI in Journalism: A Deep Dive into News GPT. (2024, April 23). News, research and skills development for insurance. https://www.cover.co.za/
podcasts/ai-in-journalism-a-deep-dive-into-news-gpt. 

13 White, D. M. (1950). The “Gate Keeper”: A Case Study in the Selection of News. Journalism Quarterly, 27(4), 383390-. https://doi.org/10.1177/
107769905002700403. 

14 AI in Journalism: A Deep Dive into News GPT. (2024, April 23). News, research and skills development for insurance. https://www.cover.co.za/
podcasts/ai-in-journalism-a-deep-dive-into-news-gpt.
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فيديو  الوثائقــي  الفيــلم  فــي صفحــة  الوثائقــي:  الفيــلم 
لــعرض الفيــلم الوثائقــي المتكون من 7 دقائــق، أعلاه 
كتبت جملــة “هل تثــق بالأخبــار؟ %90 من النــاس قــالوا 
لا! هل يمكن لــلذكاء الاصطناعــي تــغيير ذلك؟”. ينــاقش 
ــة، وأقتبس  ــات المضلل ــة والمعلوم ــار الملفق ــلم الأخب الفي
هذه الجملــة منــه: “ولكن هل نحن مجبرون علــى قبول 
ــار أفضل؟ كيف  ــالإمكان إيجــاد خي ــة أم ب ــار الملفق الأخب
نــعبر بحر المعلومــات المضللــة والانحيــازات؟ تكمن 
الإجابــة فــي الذكاء الاصطناعــي”. شكّّل الوثائقــي مصدر 
ــة  ــأن كيفي ــة بش ــة البحثي ــي هذه الورق ًـا ف ــات مهم� معلوم

كـة. عمل الشبـ

ــقسم  ــي “AI News”: وهو ال ــار الذكاء الاصطناع أخب
ــع، حيث  ــي الموق ــة ف ــة الرئيسي ــي الصفح ــهر ف الذي يظ

بـة.  يـة المكتوـ المواد الخبرـ

 ”NewsGPT“ لشبكــة التواصل الاجتماعــي:  مواقــع 
فيسبوك،  الاجتماعــي  التواصل  مواقــع  علــى  حســابات 
علــى  علاوة  إن،  ولينكد  وتيكتوك،  وإنستجرام،  وإكس، 
خدمــة الرســائل البريديــة اليوميــة، وليس للشبكــة حســاب 
علــى اليوتيوب كمــا ذُكُر آنف�ًـا؛ لمخالفتــه قوانين النشر على 
المنصــات  هذه  علــى  المنشور  المحتوى  يتكون  جوجل. 
اليومــي،  المبــاشر  البث  من مقاطــع فيديو مــأخوذة من 
أمــا محتوى النشرات البريديــة فــهو مــلخص أخبــار اليوم 

المنشورة عــلى الموــقع.

أهداف البحث 

• استكشــاف كفــاءة إنتــاج الذكاء الاصطناعــي لــلمواد 
الإخباريــة السياسيــة وتقييمهــا عبر دراســة تجربــة موقــع  
“NewsGPT”  فــي بواكيرهــا، وفــق المعلومــات التــي 

نُشُِِرت عــنه، والمحتوى المنشور علــيه.

الاصطناعــي  الذكاء  نموذج  اختيــار  كيفيــة  تقصّّــي   •
ــة  ــار، وكيفي ــع “NewsGPT” للأخب ــي موق المستخدم ف

صياغتــها وأخذ اــلقرار بنشرــها.

ــي  ــي ف ــلذكاء الاصطناع ــة ل ــة المضاف ــاف القيم • استكش
فـي. لـعمل الصحـ اـ

تساؤلات البحث 

سينطلق البحث من مجموعة من التساؤلات، وهي: 

• هل يمكن لتقنيــات الذكاء الاصطناعــي أن تنتــج أخبــارًًا 
غير متحيزة؟

• كيف تُنُشــأ أخبــار الذكاء الاصطناعــي الأصليــة فــي 
“NewsGPT”؟ شبكــة 

ــالم  ــق الع ــار مناط ــي أخب ــي الذكاء الاصطناع • هل يغط
سـاوية؟ جـة متـ فـة بدرـ بالمختلـ

• مــا القيمــة التــي تضيفهــا أخبــار الذكاء الاصطناعــي 
الأصلـيـة إـلـى ـعـالم الصحاـفـة ـفـي عصر ـمـا ـبـعد الحقيـقـة؟

 الإطار النظري

المراجعة الأدبية 

فــي السنوات الأخيرة، ظــهرت عدة دراســات وتقــارير 
عن استخدام الذكاء الاصطناعــي فــي الصحافــة وانتشــاره 
ــة  ــاث الجوانب الاجتماعي ــعض هذه الأبح ــاقش ب ــا. تن فيه
لــلذكاء الاصطناعــي فــي مجــال الصحافــة من عدة زوايــا. 
علــى سبيل المثــال، أُجُريت دراســة عــام 2020 تنــاولت 
الــعوامل التــي تؤثر علــى مصداقيــة الأخبــار التــي يُنُتجهــا 
ــلصت  ــة، وخ ــات اجتماعي ــي سياق ــي ف الذكاء الاصطناع
إلــى أن زيــادة الثقــة بين الأفراد وتفاعلــهم مــع وســائل 
الإعلام تؤدي إلــى زيــادة ثقتــهم في مصداقيــة أخبار الذكاء 
ــاك عوامل  ــى أن هن ــة إل ــارت الدراس ــي. وأش الاصطناع
غير مرتبطــة مبــاشرة بــالذكاء الاصطناعــي ولكنهــا تؤثر 
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علــى طريقــة استقبــال الجمــهور لــهذه الأخبــار15. دراســة 
أخرى تنــاولت الموضوع نفســه16، وأُجُريت فــي عشر 
دول أوروبيــة، وخــلصت إلــى أن ثقــة الأفراد بالمؤسســات 
الذكاء  السياسيــة تؤثر علــى آرائــهم تجــاه  وتوجهاتــهم 
الاصطناعــي؛ فكلمــا زادت الثقــة وكان الأفراد يميــلون 
إلــى التوجهــات اليمينيــة، زاد تفاعلــهم الإيجابــي مــع الذكاء 
ــة  ــلف عن الدراس ــة تخت ــي. إلا أن هذه الدراس الاصطناع
ــة الأفراد  ــاع ثق ــة بين ارتف ــا وجدت علاق ــي أنه الســابقة ف
الذكاء  لاستخدام  تقييمــهم  وانخفــاض  الإعلام  بوســائل 
الاصطناعــي فــي الأخبــار، وهو مــا يستدعــي الانتبــاه إلــى 

نـاقض. هذا التـ

دراســة أخرى أعدهــا مجموعــة من البــاحثين بــاسم ”لا 
صحافــة من دون صحــفيين‟17 درست التحديــات التــي 
يفرضهــا الذكاء الاصطناعــي علــى الصحافــة بوصفهــا 
وأوضحت  واجتماعيــة.  إنســانية  طبيعــة  ذا  مجــاالًا 
الدراســة كيف يؤدي ذلك إلــى إنشــاء علاقــة وجوديــة 
بين البشر والتكنولوجيــا نظرًًا لدور الصحافــة فــي التــأثير 
أن  إلــى  الدراســة  أشــارت  كذلك  الفعــال.  الاجتماعــي 
ــاد  ــه أبع ــة، بل ل ــي ليس مجرد أداة تقني الذكاء الاصطناع
ــا الخاصــة،  ــات تحمل انحيازاته ــة؛ إذ إن الخوارزمي ثقافي
واستخدامهــا يمكن أن يكون ذا طابــع سياســي لأنهــا تــعكس 

اــلقيم الــتي وضعــها المصممون فيــها.

Yan� مثل”  الــباحثين  ــبعض  ركز  ذلك،  عــلى  “علاوة 
Felix M. Si�”و ‟Benjamin Toff”و ‟ fang Wuf

15 Sangwon Lee , Seungahn Nah , Deborah S. Chung & Junghwan Kim (2020).
Predicting AI News Credibility: Communicative or Social Capital or Both?, Communication Studies, DOI: 10.108010510974.2020.1779769/.

16 Araujo, Theo, et al. «Humans vs. AI: The Role of Trust, Political Attitudes, and Individual Characteristics on Perceptions About Automated 
Decision Making Across Europe.» International Journal of Communication 17 (2023): 28.‏

17 Peña-Fernández, Simón; Meso-Ayerdi, Koldobika; Larrondo-Ureta, Ainara; Díaz-Noci, Javier (2023). “Without journalists, there is no journalism: 
the social dimension of generative artificial intelligence in the media”. Profesional de la información, v. 32, n. 2, e320227. https://doi.org/10.3145/
epi.2023.mar.27. 

18 Yanfang Wu (2019): Is Automated Journalistic Writing Less Biased? An Experimental Test of Auto-Written and Human-Written News Stories, 
Journalism Practice, DOI: 10.108017512786.2019.1682940/ .

19 Toff, B, and FM Simon. 2023. “‘Or They Could Just Not Use It?’: the Paradox of AI Disclosure for Audience Trust in News.” SocArXiv.

20 Mitova, Eliza, Sina Blassnig, Edina Strikovic, Aleksandra Urman, Aniko Hannak, Claes H. de Vreese, and Frank Esser. 2022. “News 
Recommender Systems: A Programmatic Research Review.” Annals of the International Communication Association 47 (1): 84–113. doi:10.108
023808985.2022.2142149/.

21 Sundar, S. Shyam & Kim, Jinyoung. (2019). Machine Heuristic: When We Trust Computers More than Humans with Our Personal Information. 
13290605.3300768/10.1145 .9-.

ــي  ــا ف ــة وموثوقيته ــة الصحاف ــة مصداقي ــى نسب mon‟عل
الجمــهور.  الذكاء الاصطناعــي من وجهــة نظر  عصر 
وتوصــلت دراستــان مهمتــان إلــى نتائــج متناقضــة بشــأن 
هذا الموضوع: الأولــى، التــي نُشُرت عام 2019، درست 
ــاستخدام الذكاء  ّـا ب ــة تلقائ�ي ــار المكتوب ــقراء للأخب ــقييم ال ت
الاصطناعــي مقارنــةًً بتــلك التــي يكتبهــا الصحــفيون، 
وخــلصت إلــى أن الــقراء رأوا أن الــقصص المكتوبة تلقائّيًّا 
أكثر موضوعيــة وموثوقيــة18، أمــا الدراســة الثانيــة، التــي 
ــاولت انطباعــات  ــقد تن ــام 2023، ف ــة ع ــي نهاي نُشُرت ف
الجمــهور تجــاه المواد التــي ينتجهــا الذكاء الاصطناعــي، 
ووجدت أن الجمــهور يعتــقد بضرورة توضيــح استخدام 
الذكاء الاصطناعــي فــي إعداد المواد، ورغم ذلك فإنــهم 
ينظرون إلــى المواد المكتوبــة بواسطــة الذكاء الاصطناعي 
ُعزى اختلاف النتائــج بين  يـ� علــى أنهــا أقل ثقــة19. قد 
الدراستين إلــى الــفترة الزمنيــة بينهمــا؛ إذ أُتُيحت تطبيقــات 
ــي أواخر  ــام ف الذكاء الاصطناعــي التوليدي للاستخدام الع
2021، وـهـي نقـطـة تستـحـق مزيدًًا من البحث والتـحـليل.

وليست دراســة البــاحث ميتوفــا “Mitova” ببــعيدة عن 
ــاس عن استخدام  ــات الن ــات؛ إذ درََسََ انطباع هذه الدراس
ــه بمصطلــح  ــار20، وربط دراست الخوارزميــات فــي الأخب
“الاستدلال الآلــي” أو Machine Heuristic”21“ الذي 
يصف الاعتقــاد الســائد لدى الكثيرين بأنــه يمكن الوثوق 
بالتكنولوجيــا أكثر من البشر لمــا توصف بــه من حيــاد 

فـع.  فـي المـشـاعر والدواـ يـاب ـ لـة وغـ وعداـ
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ــي شــهدها  ــغييرات الت ــى الت ــعض الدراســات عل ركزت ب
المشــهد الصحفــي والتــي يُتُو�قَـع أن تظــهر فــي إثر دخول 
الذكاء الاصطناعــي، كالدراســة التــي أجريت عــام 2020 
عن التحول الذي يتوقعــه الصحــفيون والبــاحثون فــي عــالم 
الصحافــة نتيجــةََ استخدام الذكاء الاصطناعــي، وعبّرّ فيهــا 

بعـضـهم عن أهم الـتـغيرات.

الــفرص  دراســات  عدة  اسكتشــفت  آخر،  جــانب  من 
والمخــاطر المرافقــة لدمــج الذكاء الاصطناعــي فــي عمل 
الصحافة؛ إذ عبر بعض الصحفيين عن عدة فرص مهمة، 
كتخصيص المحتوى، وتوليده، وتولــي الذكاء الاصطناعي 
المهمــات الروتينيــة علــى نحو يتيــح للصحفيين الــعودة إلى 
جوهر الصحافــة22 الذي يتعلــق بطرح الأسئلــة الصحيحــة 
بدالًا من مجرد الإجابــة عليهــا23. مــع ذلك، لم يصل التفاؤل 
بــقدرات الذكاء الاصطناعــي إلــى درجــة الثقــة المطلقة به؛ 
ففــي تــقرير أجري مــع 5 خبراء فــي الذكاء الاصطناعــي، 
أُشُير إلــى أن الذكاء الاصطناعــي لا يزال محتاجًًــا إلــى 
ــة  ــارات التحليلي ــعد المه ــلك ب إشراف الصحــفيين، ولا يمت
المتقدمــة24. كذلك تطرقت دراســة أخرى إلــى الاعتبــارات 
الأخلاقيــة المتعلقــة بــاستخدام الذكاء الاصطناعــي، مثل 
ــات واختيارهــا،  ــة جمــع البيان ــي كيفي ضرورة الشــفافية ف

وتجنب الانحيــازات المحتملــة25.

ركزت بــعض الأبحــاث علــى نوعيــة الأخبار التــي يتعامل 
ــام أن  ــي، وكان من المثير للاهتم ــا الذكاء الاصطناع معه
ــي  ــقرن الماض ــات من ال ــي الستيني ــه بدأ ف أول استخدام ل
فــي نشرات الطــقس، ثم توس�ّـع لاحق�ًـا ليشمل مجــالات مثل 
 ”Matteo“ الرياضــة والاقتصــاد. يصف البــاحث مــاتيو
المجــال الذي يبرع فيــه الذكاء الاصطناعــي فــي الصحافــة 
ــه مجــال “تسجيل الأحداث” أو”Chronicle”، مشيرًًا  بأن
ــاز، وهو  ــعدم الانحي ــي يتميز ب ــى أن الذكاء الاصطناع إل

مــا يمنحــه التــفوق علــى الصحفيين فــي هذا الجــانب. كذلك 
أشــار فــي بحثــه إلــى أن المتابــعين يثــقون بالأخبــار التــي 
يكتبهــا الذكاء الاصطناعــي فــي هذه المجــالات. ومــع ذلك، 
يستبــعد “مــاتيو” أن يتمكن الذكاء الاصطناعــي فــي الوقت 

الــقريب من تــقديم الانتقــاد أو التعليــق علــى الأحداث26.

كثير من هذه الدراســات يتقاطــع بعضهــا مــع بــعض فــي 
المجريــات  تحــليل  عبر  المستــقبل  استشراف  محاولــة 
الإنترنت؛  بتطور  الاصطناعــي  الذكاء  تطور  ومقارنــة 
وذلك هدف طبيعــي نظرًًا لجدّّة هذا المجــال والضجــة التــي 
ــا  ــاحثين أنه ــة رأى كثير من الب ــي ضج ــه، وه تحوم حول

أكبر من حجمهــا27.

ــة  ــاحثين ومحاول ــاالًا لجــهود الب ــه، واستكم ــق ذات من المنطل
للإضافــة عليهــا، تــعمل هذه الورقــة عبر اتخــاذ شبكــة 
البحث  أهداف  لتحقيــق  بحثيــة  عينــةًً   ”NewsGPT“
المتمثلــة فــي تــقييم إنتــاج الأخبــار عبر الذكاء الاصطناعــي 
عَُدَّّ هذه الشبكــة مثــاالًا علــى الاستدلال  ًا. يمكن أن تـ� كل�يـ
ــق مطورو الذكاء  ــي “Machine Heuristic”؛ إذ يث الآل
ــى  ــاءًً عل ــار بن ــاج الأخب ــى إنت ــه عل ــي قدرت الاصطناعــي ف
اعتبــارات تتعلــق بالنزاهــة وتقــليل الانحياز. ويــهدف البحث 
إلــى اختبــار هذا الادعــاء من خلال تحــليل عمل هذه الشبكــة 
ــى  ــقييم مدى تفوقــه المحتمل عل وتقصــي طريقــة عملهــا وت
الصحــفيين البشريين فــي هذا المجــال. تركز الدراســة علــى 
الأخبــار السياسيــة التــي تُنُت�َـج بواسطــة هذه الشبكــة، وهــي 
نوع من الأخبــار لم يتُعُــامََلْْ معــه علــى نحو واســع من قبل 
الذكاء الاصطناعــي فــي الســابق. ووفق�ًـا لاستبيانــات أجريت 
ــار  ــقراء أن الأخب ــابقة، يرى ال ــات الس ــي عدد من الدراس ف
السياسيــة المنتجــة بــالذكاء الاصطناعــي تميل إلــى أن تكون 
أكثر انحيــازًًا مقارنــةًً بأنواع الأخبــار الأخرى28، الأمر الذي 
يجعلـهـا التحدي الأكبر أـمـام الذكاء الاصطناـعـي للـتـفوق فيه. 

22 Artificial Intelligence and Automated Journalism: Contemporary Challenges and New Opportunities. (2019). International Journal of Media, 
Journalism and Mass Communications, 5(1). https://doi.org/10.204319479.0501004-2454/ .

23 Opdahl, Andreas & Tessem, Bjørnar & Dang Nguyen, Duc Tien & Motta, Enrico & Setty, Vinay & Throndsen, Eivind & Tverberg, Are & Trattner, 
Christoph. (2023). Trustworthy journalism through AI. Data & Knowledge Engineering. 146. 102182. 10.1016/j.datak.2023.102182.

24 Is ChatGPT a threat or an opportunity for journalism? Five AI experts weigh in. (2023, March 23). Reuters Institute for the Study of Journalism. 
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/news/chatgpt-threat-or-opportunity-journalism-five-ai-experts-weigh. 

25 Artificial Intelligence and Automated Journalism: Contemporary Challenges and New Opportunities. (2019). International Journal of Media, 
Journalism and Mass Communications, 5(1). https://doi.org/10.204319479.0501004-2454/ .

26 Monti, Matteo. (2019). Automated Journalism and Freedom of Information: Ethical and Juridical Problems Related to AI in the Press Field. 1.

27 Marko Milosavljević & Igor Vobič (2019): Human Still in the Loop, Digital Journalism, DOI:10.108021670811.2019.1601576/.

28 Toff, B, and FM Simon. 2023. “‘Or They Could Just Not Use It?’: the Paradox of AI Disclosure for Audience Trust in News.” SocArXiv.
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حالــة  دراســة  علــى  البحثيــة  الورقــة  هذه  تــعتمد 
ميدانيــة، تــهدف من خلالهــا إلــى التحقــق من الأفكار 
ــابقة. ورغم  ــاث الس ــي الأبح ــي طُُرحت ف ــة الت والأسئل
أن هذه الدراســة لا تســعى إلــى تــعميم نتائجهــا بنــاءًً 
علــى تجربــة واحدة، فإنهــا تــهدف إلــى تــقديم مســاهمة 
بدراســة  من خلال طرح نموذج عملــي حديث؛ وذلك 
أرض  علــى  الاصطناعــي  الذكاء  بلغــه  الذي  التطور 

الواــقع عــلى نحو ــمفصّّل.

“الحقيقــة غير  تتبنــى منصــة “NewsGPT” شــعار 
الإنســانية Unhuman Truth”، ويمكن تــفسير علاقــة 
ــان من وجــهين: الأول يتمثل  الذكاء الاصطناعــي بالإنس
فــي الطموح لــلوصول إلــى مستوى الذكاء البشري بل 
والتــفوق عليــه، والآخر يشير إلــى اختلاف العقلانيــة التي 
ــة البشر؛ إذ  ــةًً بعقلاني ــي مقارن ــا الذكاء الاصطناع يتبناه
“يفــعل الصواب بنــاءًً علــى مــا يعرفــه”29. يمكن تطبيــق 
 ”NewsGPT“ شبكــة  عمل  مبدأ  لفــهم  التــفسير  هذا 
وسبب اعتمادهــا علــى الذكاء الاصطناعــي فــي إنتــاج 
ــة من قدرات الذكاء  ــفيد الشبك ــة تست ــار؛ فمن ناحي الأخب
تتطور بسرعــة مذهلــة،  التــي  وتقنياتــه  الاصطناعــي 
ًا من منافســة الصحفــي البشري فــي  مــا يجعلــه قريبـ�
التحــليل والصياغــة، ومن ناحيــة أخرى تســعى للتخــلص 
من الانحيــازات الشخصيــة والإرادة الذاتيــة للصحفــي 
ــاءًً  ــى آخر بن ًـا عل ــفضل شيئ� ــه ي ــي قد تجعل البشري، الت
علــى مشــاعره أو معتقداتــه بدالًا من الأسبــاب المنطقيــة. 
  ”NewsGPT“  بنــاءًً علــى هذين الجــانبين، ترى شبكــة
أن الذكاء الاصطناعــي الذي تستخدمــه سيجعلهــا رائدة 

فـة. فـي مـجـال الصحاـ ـ

نظرية البحث

الحالــة  لمناقشــة  نظريتين  علــى  الورقــة  ستــعتمد 
Agen�  المعروـضـة، وهـمـا: ”نظرـيـة ترتيب الأولوـيـات 
الحقيقــة  بــعد  مــا  و”عــالم   ‟da Setting Theory

Port-Truth‟. اختيرت هاتــان النظريتــان بــعد الاطلاع 
ًا عن الذكاء  علــى عدة أمور: الأبحــاث المنشورة مسبقـ�
عن  المنشورة  والمعلومــات  والصحافــة،  الاصطناعــي 
النظريتين  وملاءمــة   ،”NewsGPT“ البحث  حالــة 

المخــتارة. للمنهجــية 

تــقدم شبكــة “NewsGPT” نموذج عملهــا بوصفــه حالًّا 
لمشكلــة الثقــة المتناقصــة بالأخبــار. وفــي الحقيقــة، ليست 
ــة  ــعزل عن الظواهر السوسيولوجي ــار بم ــي الأخب ــة ف الثق
ــا  ــعد من أمثلته ــالم، بل ت ــي الع ــي تجري ف ــة الت والمعرفي
ــى  ــا إل ــي جوهره ــهدف ف ــار ت ــلو أن الأخب ومظاهرهــا؛ ف
إيصــال الحقيقــة الموضوعيــة30، ولو افترضنــا كمــا تدعــي 
ــقون  ــاس لا يث ــة “NewsGPT” أن ”%90 من الن شبك
ــق  ــة تتعل ــة حقيقي ــى وجود أزم ــهذا يشير إل ــار“، ف بالأخب

فـي الوقت الراهن. قـة ـ بإيـصـال الحقيـ

شــهد عــام 2016 حدثين بــارزين فــي الســاحة السياسيــة: 
صــعود ترامب، وحملــة البريكست التــي أدت إلــى خروج 
بريطانيــا من الاتحــاد الأوروبــي. وقد تزامن هذان الحدثان 
مــع انتشــار المعلومــات المضللــة والأخبــار الكاذبــة وكانــا 
من دوافــع هذا الانتشــار. فــي العــام نفســه، اختير مصطلــح 
ًـا من قبل قاموس  “مــا بــعد الحقيقــة” بوصفــه مصطلحًًا عام�
أكســفورد، وهو مــا أدى إلــى زيــادة استخدامــه بنسبــة 
%200. لا تشير اللاحقــة “بــعد” فــي هذا المصطلــح إلــى 
فترة زمنيــة، كمــا هو الحــال فــي تــعبير “مــا بــعد الحرب”، 
بل تــعكس فــقدان الحقيقــة لأهميتهــا وحجبهــا عن الأنظــار. 
فــي عــالم مــا بــعد الحقيقــة، تلــعب المشــاعر والمعتــقدات 
دورًًا أكبر فــي تشكيل الواقــع وتحديد الرأي العــام مقارنــةًً 
ــق  ــة متف ــة. ومن ثَمَّّ، فلا توجد حقيق ــق الموضوعي بالحقائ
لدعم  نحو شخصــي  علــى  الحقائــق  تُنُتقــى  بل  عليهــا، 

وجهــات النظر المتبنــاة31.

ليست هذه الظواهر جديدة علــى الإطلاق، ولكن تفاقمهــا 
بهــا. كان  الراهنــة  الزمنيــة  الــفترة  إلــى توصيف  أدى 
إذ  ذلك؛  فــي  كبير  دور  الاجتماعــي  التواصل  لوســائل 

29 Russell, S. J., & Norvig, P. (2002). Artificial Intelligence: A Modern Approach (2nd Edition) (2nd ed.). Prentice Hall.

30 Abuhamad, A. Algorithmography: Intersections of Truth, Authenticity, and Representation of AI-Generated Visual Content in Journalism.‏ 

31 لي ماكنتير: كتاب ما بعد الحقيقة، ترجمة حجاج أبو جبر، 2022، دار معنى للنشر والتوزيع.

32 المصدر السابق.
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النظر  بــغض  المعلومــات  لنشر  العــام  المجــال  أفسحت 
ــة. وقد  ًـا ومن دون رقاب ــا، مجان�ي ــا وصحته عن مصادره
ــة؛ إذ كُُسر احتكار  ــع العملي ــي تسري ــة ف أســهمت هذه البيئ
ــاسيون  ــح، وكان السي ــة النشر والتنقي المؤسســات لصلاحي
من أبرز المستــفيدين من هذا الوضــع، بــعد أن وجدوا فــي 

هذه المنصــات مســاحة جديدة للتعبئــة الجماهيريــة32.

كانت الحملــة الانتخابيــة لبــاراك أوباما عــام 2008 من أولى 
الحملات الانتخابيــة السياسيــة فــي العــالم التــي تــعتمد علــى 
وســائل التواصل الاجتماعــي لــلوصول إلــى النــاخبين33، 
وهــي بذلك دشنت عصرًًا جديدًًا من تفــاعل الجمــاهير مــع 
السيــاسيين، لا وسيط فيــه سوى خوارزميــات المنصــات. 
ًا، كان ترامب من أكثر السيــاسيين الذين تمثــلت فــي  لاحقـ�
ســلوكاتهم ظواهر عصر مــا بــعد الحقيقــة؛ كنشر المعلومــات 
فــي مصداقيــة  والتشكيك  العــام،  الرأي  لتشكيل  المضللــة 

ــا هو.34  ــع كم ــقل الواق ــى ن ــا عل وســائل الإعلام وقدرته

فــي مقابلــة لــه مــع بودكاست مجلــة COVER”35“، يشير 
آلان ليفــي مؤسس شبكــة “NewsGPT” إلــى فكرة الشك 
الدائم فــي مــا تنقُلُــه وســائل الإعلام التقليديــة من معلومات، 
 ، ومدى مطابقتهــا لمــا يجري علــى أرض الواقــع فــعالًا
ــقل  ــى ن ــي عل ومن ثم يطرح فكرة قدرة الذكاء الاصطناع
هذا الواقــع إلــى نقطــة أخرى لا يكون فيهــا دحض الحقيقــة 
ــاس من  ــقل هذا الاقتب ــي ن ــلخيص ذلك ف ًـا. ويمكن ت ممكن�

مقابلـتـه:

كان  الاصطناعيــة،  الأقمــار  عبر  التصوير  خلال  ”من 
من الســهل جًدًّا علــى الذكاء الاصطناعــي التحقــق ممــا 
ًا، أحد الأخبــار صحيــح  هو صحيــح أو خاطــئ. حسنـ�
ــقول  ــي أن ي ــلذكاء الاصطناع ــعالًا وآخر خاطــئ. يمكن ل ف
بــالضبط إن هنــاك 57,312 شخصًًــا يقــفون فــي التجمــع. 
هذه هــي صورة الأقمــار الاصطناعيــة. هذه هــي الحقيقــة 
غير المتحيزة. وسيكون من الصــعب جًدًّا علــى إنســان 
لــلذكاء  يمكن  أشيــاء  هنــاك  لذا  ذلك؛  فــي  يجــادل  أن 

ــا أبدًًا.  ــان تأديته ــا ولا يمكن للإنس ــي أن يؤديه الاصطناع
والأكثر جوهريــة، أن هنــاك أشيــاء قد لا يرغب الإنســان 
 CNN فــي فعلهــا. إذا كان الحشد كبيرًًا، فــقد لا ترغب
ــقد ترغب Fox فــي  ــه. إذا كان الحشد صــغيرًًا، ف فــي نقل
ــى  ــقدرة عل ــا ال ــي يمنحن ــإن الذكاء الاصطناع ــه؛ لذا ف نقل
والذكاء  فعلــه.  آخر  شخص  لأي  يمكن  لا  شــيء  فــعل 
ــع  ــه أو من يدف ــفكر بمََن يرعــى إعلانات الاصطناعــي لا ي
ــفكرة  ــار كمــا يراهــا، هذه هــي ال ــه يكتب الأخب ــه، إن راتب

ــه“.  ــه إلي الأســاسية وهذا مــا نتّجّ

ــي:  ــي الآت ــا ف يورد النص أعلاه عدة أفكار يمكن تلخيصه
تقنيــات الذكاء الاصطناعــي تصل إلــى نتائــج رياضيــة 
لــلذكاء  ليس  بهــا.  الــقدح  يمكن  دقيقــة لا  وموضوعيــة 
الاصطناعــي توجهــات وتحيزات مسبقــة. ليس لــلذكاء 
ــاط  ــهذه النق ــه. ب ــه عمل ــة توج ــح مالي الاصطناعــي مصال
الصحفيــة  المؤسســات  وعلــى  الإنســان  علــى  يتــفوق 
ــي  ــان، ولن يستخدم الذكاء الاصطناع ــا الإنس ــي يقوده الت
مصطلحــات إيجابيــة أو ســلبية )حضور كثير- حضور 
ــقليل(، بل ســيعمل عــلى الوصف بالأرــقام والحقاــئق.

يشير آلان ليفــي إلــى نقــاط درســها علمــاء التواصل ســابقًاً، 
الإعلام:  نظريــات  من  نظريتين  عبر  مناقتشتهــا  يمكن 

قـة. بـعد الحقيـ مـا ـ يـة ـ يـات، ونظرـ يـة ترتيب الأولوـ نظرـ

“أن ترغب فــي كتابــة تــقرير عن شــيء أو ألا ترغب” 
تختــلف من  التــي  أولوياتــه  الصحفــي  يرسم  أن  هو 
صحفــي إلــى آخر بنــاء علــى موافقــة الأخبــار لمــا كان 
ــا حسب وجهــة  ــى ترتيب أهميته ــاء عل ــه، أو بن يتوقع
نظره. ليس جديدًًا فــي نظريــات التواصل مبدأ تحديد 
الإعلام للأولويــات وتأثيرهــا بذلك علــى تــفكير النــاس 
ونظرتــهم للأمور من حولــهم؛ فــقد عمل مــاكسويل 
Agenda-Set�” يـات  يـة ترتيب الأولوـ لـى نظرـ  عـ
ting Theory“ أواخر الستينيــات، ويشير هذا إلــى 
رغبــة الجهــات الإعلاميــة فــي تــقديم خبر علــى خبر، 

33 McCain vs. Obama on the Web. (2008, September 15). Pew Research Center. https://www.pewresearch.org/journalism/200815/09//mccain-vs-
obama-on-the-web/ 

34 لي ماكنتير: كتاب ما بعد الحقيقة، ترجمة حجاج أبو جبر، 2022، دار معنى للنشر والتوزيع.

35 AI in Journalism: A Deep Dive into News GPT. (2024, April 23). News, research and skills development for insurance. https://www.cover.co.za/
podcasts/ai-in-journalism-a-deep-dive-into-news-gpt 
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وبإعطــاء مســاحة أوســع لخبر علــى حســاب آخر، 
بـة. بـار الكاذـ ًـا من هذا لا يعـنـي بث الأخـ ولكنّّ أيـ

أمــا عبــارة ”يمكن لــلذكاء الاصطناعــي أن يــقول بــالضبط 
إن هنــاك 57,312 شخصًًــا يقــفون فــي التجمــع. هنــا 
غير  الحقيقــة  هــي  هذه  الاصطناعيــة.  الأقمــار  صورة 
أن  إنســان  علــى  جًدًّا  الصــعب  من  وسيكون  المتحيزة. 
المثبتــة  الحقيقــة  إلــى  تشير  فإنهــا  ذلك“،  فــي  يجــادل 
ــليل  ــى تق ــة إل ــعد الحقيق ــا ب ــالم م ــه ع ــي يتج ــالدليل، الت ب
ــار الحقائــق  أهميتهــا؛ عبر إعلاء دور المشــاعر فــي اختي
المتوافقــة مــع المعتــقدات المسبقــة ورفض مــا عداهــا، 

وصوالًا إلــى اختلاق معلومــات لا أصل لهــا36.

ولكن فــي جزء آخر من المقابلــة، يخــلط آلان ليفــي بين 
الانحـيـاز ـفـي ـنـقل المعلوـمـات والأخـبـار الكاذـبـة، فـيـقول:

ــي حــال دخــلوا  ــعيك ف ــه مستم ”ومرة أخرى، أريد أن أنب
إلــى موقــع newsgpt.ai وقرؤوا الــقصص الإخباريــة، 
ــأكيد منحــازة  ــقصص بالت ــعض ال ــلحََظون أن ب ــهم قد ي فإن
فــي الوقت الحالــي. مــا لدينــا أيضًًــا هو آليــة تمكن القــارئ 
بأنهــا مزيفــة  القصــة  التصويت علــى  المشــاهد من  أو 
ــإن الذكاء  ــاس ذلك، ف ــعل الن ــا يف ــة. عندم ــة للحقيق أو ناقل
المصــادر  حشد  هو  هذا  أيضًًــا.  يتعــلم  الاصطناعــي 
“crowdsourcing”  أو جمــع المصــادر للحقيقــة“.

ًا لــلصورة أدنــاه، يوجــه آلان ليفــي قراء الــقصص  وفقـ�
الخبريــة للمشــاركة فــي تغذيــة نموذج الذكاء الاصطناعــي 
وتعليمــه الحقيقــة من غيرهــا، كــي يطور من آليــة عملــه.  
يـظـهر مرـبـع التصويت عـلـى الموـقـع ـفـي الصورة أدـنـاه.

توجيــه  الســهولة  فمن  جديدة؛  مشكلــة  هنــا  تبرز  ولكن 
نموذج الذكاء الاصطناعــي للمصادقــة علــى خبر مــا أو 
خبر  علــى  تصويت  حملات  شن  عبر  آخر  خبر  دحض 
بأنــه “حقيقــي” أو “كاذب”. قد يَنَت�ُـج هذا الفــعل عن أنصــار 
أو  الإلكترونــي  الذبــاب  ظــاهرة  أو عن  معينــة،  جهــة 
ــهذا  ــا ل ــي يمكن تطويره ــة ذكاء اصطناع ــى عبر تقني حت
الــغرض. تــعرض هذه الاحتماليــة سؤال إمكانيــة الاعتمــاد 
ــلوصول  ــار ل ــح الأخب ــام لصال ــى نموذج التصويت الع عل
إلــى أفضل طريقــة لضمــان مصداقيــة الأخبــار فــي نموذج 
الذكاء الاصطناعــي الذي يطرحــه الموقــع، مــع التشديد 
تدخل  دون  من  يــعمل  المطروح  النموذج  هذا  أن  علــى 
بشري كل�يًـا؛ فــهو من ثَمَّّ سيكون مستــعّدًّا لتحديث مــا تعلمــه 
ــق  ــع التحق ــي لن يستطي ــى المدخلات الجديدة الت ــاء عل بن

قـع. لـى أرض الواـ هـا عـ منـ

ــالضرورة،  ــة ب ــار كاذب ــاز اختلاق أخب ــي الانحي قد لا يعن
وإنمــا قد يكون فــي طريقــة تــأطير الخبر كمــا تنص نظرية 
نــقل  أولويــة  فــي  أو   ”Framing theory“ التــأطير 
Agenda-Setting The� “الأخـبـار كـمـا ـفـي نظرـيـة” 

ory“ ونظريــات عدة أخرى حــاولت دراســة الانحيــاز 
فــي الصحافــة. عُُرفت نظريــة ترتيب الأولويــات أول مرة 
ــار  ــات الأخب ــى أن أولوي ــاحثين إل ــاه الب ُـفت انتب ــا ل� عندم
شكلت أولويــات الجمــاهير إبــان الانتخابــات الأميركيــة 
عــام 1968. تنص النظريــة علــى أن البشر يتواصلون مع 
العــالم خــارج نطــاق حركتــهم )كالعائلــة والحــي والــعمل( 
من خلال الصحــفيين والمؤسســات الإعلاميــة، وهو مــا 
second-hand re� بـاشرة”  قـة غير المـ ُـعرََف بالحقيـ “يـ
ality“. ولاستحالــة تغطيــة الموضوعــات جميعهــا فــي 
العــالم لاعتبــارات المكان والزمــان، فــإن الإعلام يلقــي 
الضوء علــى عدد مــعين من القضايــا التــي تــعد ذات أهمية 
خبريــة. مــع مرور الوقت، تصبــح القضايــا المهيمنــة فــي 
ــام.  ــات الرأي الع ــي نقاش ــارزة ف ــي الب ــائل الإعلام ه وس
هذه الــقدرة علــى تــأثير اعتبــار أي من القضايا والشخوص 
والموضوعــات الأكثر أهميــة هــي مــا يسمــى بدور وســائل 

ــات37. ــي ترتيب الأولوي الإعلام ف

36 لــي مــاكنتير: كتــاب مــا بــعد الحقيقــة، ترجمــة حجــاج أبو جبر، 2022، دار معنــى لــلنشر 

والتوزــيع

37 Maxwell  M., & Sebastián  V. «The Agenda-Setting Theory.» 
Cuadernos de Información  , no. 20 (2007):4450-. Redalyc, https://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=97120369004 .
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ــي  ــة الت ــى أن الطريق ــا تشير إل ــأطير فإنه ــة الت ــا نظري أم
ُقدّّم الخبر بهــا للجمــهور )أي “الإطــار”( تؤثر علــى  يـ�
كيفيــة معالجــة النــاس لتــلك المعلومــات. تعطــي الإطــارات 
ــات  ــعزيز تعريف ــى ت ــعمل عل ــة وت ــار المنقول ــى للأخب معن
ــاحثون  ــة. يستخدم الب ــا السياسي ــة للقضاي ــفسيرات معين وت
هذه النظريــة عــادة بــهدف تحديد الاتجاهــات فــي التــعريف 
وســائل  عبر  الإعلاميــة  التغطيــة  ومقارنــة  بالقضايــا، 
ــات  ــة تحديد الأولوي ــة38. وستُسُتخدم نظري الإعلام المختلف

فـي هذا البحث. فـقط ـ ـ

الصحافة في عالم ما بعد الحقيقة 

نــاقشت عدة أبحــاث وضــع الصحافــة فــي عــالم اختلّّ فيــه 
ــة الحقائــق وأهميتهــا، وفــي السطور  ــى ماهي الإجمــاع عل
ــة  ــي تســاعد فــي تكوين توطئ ــة بــعض النقاشــات الت التالي
لتحــليل الدور المنوط بــالذكاء الاصطناعــي فــي تشكيل 
واقــع الحقيقــة كمــا تطمــح “NewsGPT” لأن يكون، 
ولكن التركيز الأكبر سيكون علــى موضوع دور الصحافــة 

ـفـي ـعـالم ـمـا ـبـعد الحقيـقـة.

 ”Asimina Michailidou“ الباحثــان  ينــاقش 
و”Hans-Jörg Trenz‟ أنــه لا يجب النظر للصحــفيين 
بأنهم أشخاص أقرب إلى الحقائق من غيرهم، بل هم جزء 
ــة  ــات مهني ــى ممارس ــعتمد عل ــة الذي ي ــقل الصحاف من ح
ــة  ــات بطريق ــة للمعلوم ــأسيس قيم ــى ت ــاعد عل محددة تس
موثوقــة تجعلهــا مقبولــة ومقنعــة لمــعظم النــاس. ولا يمكن 
الــقول إن المعلومــات هــي كلمــة مرادفــة للحقيقــة، ولا 
يمكن الادعــاء بــأن الحقيقــة هــي المُُنت�َـج المبــاشر للأخبــار، 
ولكن يمكن التــعبير عن الحقيقــة بأنهــا النتيجــة غير الثابتــة 

لتطبيــق الممارســات الصحفيــة المهنيــة؛ كتقصــي الحقائــق 
والبحث عن المعلومــات والطــعن فيهــا. فــي هذه العمليــة، 
 Truth” يلــعب الصحــفيون دورًًا وسيط�ًـا فــي نــقل الحقيقــة
Brokers“ فــي حــقل تكون فيــه المعلومــة قابلــة للطــعن. 
ــار ليس  ــة مصدرًًا للأخب ــعل من الصحاف ــا يج ــإن م إذًاً، ف
المنتــج الذي يصدر عنهــا، بل العمليــة التــي تمر بهــا 

ــى تخرج للعامــة39. المعلومــات حت

 ”NewsGPT“ موقــع  فــإن  النقــاش،  هذا  فــي ضوء 
ُعتمد فيهــا علــى الذكاء  ـًا جديًدًا وعمليــة يـ� يــقترح نظام�
ــا  ــي هن ًـا بدالًا من البشر. يتحول الصحف ــي كل�ي الاصطناع
المتطورة  العصبيــة  الشبكــة  إلــى  الصحافــة  ومؤسســة 
ــللذكاء الاصطناــعي ونموذج اللــغة الذي ــيعمل ــبه. 

البــاحثين  بين  ًا  وممكنـ� عليــه  ًا  متفقـ� أمرًًا  ذلك  يبدو  لا 
 Trustworthy ”ــعنون بـــ ــي البحث الم ــفيين. ف والصح
journalism through AI – الصحافــة الموثوقــة من 
خلال الذكاء الاصطناعــي“، يرى البــاحثون أن الصحافــة 
المدعمــة بتقنيــات الذكاء الاصطناعــي تتطــلب توزان�ًـا بين 
المهمــات البشريــة المــعززة بتقنيــات الذكاء الاصطناعــي 
الاصطناعــي40،  بــالذكاء  ًا  كل�يـ المؤتمتــة  والمهمــات 
Ra� “مؤكدين بذلك رأي الـبـاحثَيَْْن موران وـجـاويد شـيـخ” 

chel E. Moran - Sonia Jawaid Shaikh“ بأن 
ــى  ــفيون عل ــة يجبر الصح ــا ليست أداة خارجي التكنولوجي
تبنيهــا فــي عملــهم، إنمــا هــي أداة تُشَُكَّل حسب احتياجــات 

ــا41.   ــا وممارسته ــة وقيمه الصحاف

إن تضــاد رؤيــة مؤسســي “NewsGPT” مــع رؤية عدد 
ــي هذه  ــع البحث ف ــاحثين والصحــفيين هو أحد دواف من الب
الشبـكـة وكيفـيـة عملـهـا، ومحاوـلـة ـتـأطير رؤيتـهـا نظريّــا.

38 Chong, D., & Druckman, J. N. (2007). Framing Theory. Annual Review of Political Science, 10(1), 103–126. https://doi.org/10.1146/annurev.
polisci.10.072805.103054.

39 Michailidou, A., & Trenz, H.-J. (2021). Rethinking journalism standards in the era of post-truth politics: from truth keepers to truth mediators. 
Media, Culture & Society, 43(7), 1340–1349. https://doi.org/10.117701634437211040669/ .

40 Opdahl, Andreas & Tessem, Bjørnar & Dang Nguyen, Duc Tien & Motta, Enrico & Setty, Vinay & Throndsen, Eivind & Tverberg, Are & Trattner, 
Christoph. (2023). Trustworthy journalism through AI. Data & Knowledge Engineering. 146. 102182. 10.1016/j.datak.2023.102182.

41 Moran, Rachel E., and Sonia Jawaid Shaikh. 2022. “Robots in the News and Newsrooms: Unpacking Meta-Journalistic Discourse on the Use of 
Artificial Intelligence in Journalism.” Digital Journalism 10 (10): 1756–74. doi:10.108021670811.2022.2085129/.



17

 الإطار المنهجي

اعتمدت الورقــة علــى نوعين من البيانــات: البيانات الأولية 
والبيانــات الثانويــة. تكونت البيانــات الأولية من المعلومات 
التــي وردت علــى موقــع شبكــة “NewsGPT” ومن 
ــة  ــى بودكاست مجل ــي عل ــة آلان ليف ــة مؤسس الشبك مقابل
البحث  عمل  التــي  الثانويــة  البيانــات  أمــا   .”Cover“
علــى استخلاصهــا فهــي نتيجــة تحــليل محتوى الــقصص 

قـع الشبـكـة. لـى موـ يـة المنشورة عـ الإخبارـ

تحــليل  وتحديدًًا  ّة  النوعيـ� المنهجيــة  الورقــة  استخدمت 
المحتوى لــلمواد الخبريــة المنشورة علــى الشبكــة. يستخدم 
ــع النصوص  ــليل المحتوى بكثرة م ــلوب تح ــاحثون أس الب
بمختــلف أنواعهــا، ولا سيمــا مــع النصوص المكتوبــة 
استخدام  ويمكن  الإنترنت،  ومواقــع  والقصــائد  كالجرائد 
تحــليل المحتوى مــع الرسومــات أيضًًــا وأي نوع من أنواع 
الــفنون. يــعرف الأكاديمــي بابــي هذا الأســلوب باختصــار 
بأنــه ”دراســة أي شكل مسجل من أشكال التواصل بين 

البشر‟42.

ــى  ــة المنشورة عل ــة من المواد الخبري ــع الدراس يتكون مجتم
ــا، ولأجل  ــع الشبكــة “https://newsgpt.ai” جميعه موق
اختيــار عينــة الدراســة حُُدّّدت 10 أيام لجمــع المواد المنشورة 
فيهــا، مّّث فُرُزت المواد الخبريــة السياسيــة عن غيرهــا، 
لتكون المواد الخبرـيـة السياسـيـة وحدة التـحـليل ـفـي الورـقـة. 

والمنشورة  المكتوبــة  الخبريــة  المواد  الباحثــة  جمــعت 
علــى موقــع “NewsGPT” علــى مدار عشرة أيــام بين 
تاريخــي 01/05/2024 و 10/05/2024، وبلغ عددها 
بــالمجمل: 309، ثم انت�قُِِيت الأخبــار السياسيــة منهــا التــي 
ًـا %33.7. توزعت  ــلث تقريب� ــا 107، أي الث ــغ عدده بل
المواد كالتالــي: 84 مــادة يوم 01/05/2024، 72 مــادة 
يوم 06/05/2024، 11 مادة يوم 07/05/2024، 79 
مــادة يوم 08/05/2024، 34 مــادة يوم 09/05/2024 
و29 مــادة يوم 10/05/2024. لم تنشر أي مــادة فــي 

يـام( ــام غير المذكورة )4 أـ الأي

شمل تصنيف المواد السياسيــة المواد التــي صنفهــا الموقــع 
تحت بند “السياسيــة” علاوة علــى مواد عدة أخرى وقــعت 
فــي تصنيفــات مختلفــة ولكن ارتباطهــا بالــفواعل السياسيــة 
أو الأحداث السياسيــة الجاريــة فــي العــالم جعلهــا تُدُرج 

تحت بند المواد السياسـيـة. 

حلــلت الباحثــة المواد السياسيــة فــي العينــة التــي بلــغ 
مستويَيَْْن: عبر  مــئة  عددــها 

تحــليل المناطــق: تحديد المنطقــة التــي تعالجهــا المــادة 
المنشورة. علــى سبيل المثــال: الولايــات الأمريكيــة، غزة، 

روسيا-أوكرنــيا...

الرئيس  الموضوع  تحديد  الموضوع:   - الثيمــات  تحــليل 
ــي  ــاهرات ف ــال: المظ ــى سبيل المث ــة، عل ــادة الصحفي للم

الجامــعات الأميركــية، الانتخاــبات...

ًـا  ــة عشوائ�ي ــلث العين ــة، اختير ث من ضمن المواد السياسي
لتقصــي مصدرهــا الأساســي، وهو يعــادل 30 مــادة. 
لــلوصول للمصــادر الأســاسية لــلمواد الخبريــة فــي العينــة، 

استُخُدمت طريقــتان أــساسيتان:

استخدام موقــع كشف الانتحــال الأدبــي عبر تقنيــات الذكاء 
ــة  ــه المدفوع ــي “Copy Leaks” عبر خدمت الاصطناع
بــالذكاء  المكتوب  والمحتوى  الأدبيــة  السرقــات  لكشف 
خصيصــة  استُخُدمت  الخطوة  هذه  فــي  الاصطناعــي. 

المســح العــام عبر شبكــة الإنترنت “Scan” ــفقط.

ــة عبر  ــادة خبري البحث بنطــاق تاريخــي مخصص لكل م
ــخ  ــح تحديد تاري ــي تتي ــاستخدام الأدوات الت بحث جوجل ب
ــار أقرب المواد من حيث المحتوى للمــادة  البحث، ثم اختي
المنشورة علــى شبكــة جــي بــي تــي نيوز، ونــقل محتوى 
لاستخدام   ”Copy Leaks“ موقــع  إلــى  المــادة  تــلك 
من  والتحقــق   ”compare“ المواد  مقارنــة  خصيصــة 

يـة. قـة الأدبـ شـابه والسرـ مدى التـ

المصــادر  أو  المصدر  حُُدّّد  الخطوة،  هذه  نهايــة  فــي 
ــمادة. لكل  الأــساسية 

42 Babbie, E. (2014). The practice of social research (14th ed.). CENGAGE Learning Custom Publishing p. (295297-).
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 النتائج
يمكن عرض نتائــج تحــليل المحتوى فــي جدولين وثلاثــة رسوم بيانيــة، علــى النحو التالــي: جدول المناطــق )جدول 1(، 
جدول الموضوعــات )جدول 2(، رسم بيانــي لتوزيــع موضوعــات الولايــات المتحدة الأمريكيــة )رسم بيانــي 1(، رسم 
بيانــي للمصــادر الأصليــة )رسم بيانــي 2(، رسم بيانــي للعلاقــة بين المصــادر الأصليــة ونسبــة السرقــة الأدبيــة )رسم 

بيانــي 3(

يظــهر جدول توزيــع المناطــق أن النسبــة الأكبر للمناطــق التــي تناولتهــا الأخبــار هــي للولايــات المتحدة الأمريكيــة التــي 
بلــغت %68.7، ولا يقاربهــا أي بــلد من البــلدان بــهذه النسبــة. احتــلت روسيــا وأوكرانيــا المركز الثانــي بنسبــة 6.1% 
تليهــا فــلسطين وإسرائيل بنسبــة %5.1 ثم ألمانيــا بنسبــة %4، أمــا عن بقيــة المناطــق وعددهــا 10 فــقد تراوح عدد 

المواد التــي تناولتهــا بوصفهــا موضوع�ًـا رئيس�ًـا بين مــادة واحدة إلــى 3 مواد فــقط، مــا تبلــغ نسبتــه 3%-1%.

%1.0

%1.0

%4.0

%1.0

%1.0

%2.0

%3.0

%2.0

%5.1

%3.0

%6.1

%1.0

%68.7

%1.0

%100.0

Argentina الأرجنتين 

Egypt-Isreal مصر- إسرائيل  

Germany ألمانيا  

Global العالم 

Hunagry المجر 

India الهند 

Isreal إسرائيل 

Lebanon-Isreal لبنان- إسرائيل  

Palestine-Isreal فلسطين- إسرائيل 

Russia روسيا 

Russia-Ukraine روسيا- أوكرانيا 

UK بريطانيا 

US الولايات المتحدة الأمريكية 

Iran إيران

Total المجموع

1

1

4

1

1

2

3

2

5

3

6

1

68

1

99

عدد المواد المنطقة Regionالنسبة المئوية

جدول 1 – جدول المناطق
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َة علــى اختلاف المناطــق، فــإن ثلاثــة موضوعــات تحتل الصدارة:  بالانتقــال إلــى جدول الموضوعــات المتناوََلـ�
ــا  ــات المتحدة، كم ــى الولاي ــة إل ــات الثلاث ــي هذه الموضوع ــة تنتم ــي الحقيق ــات. وف ــاهرات، وترامب، والانتخاب المظ
يوضــح الرسم البيانــي 1. أمــا عن بقيــة الموضوعــات، فــقد تصدرت الشؤون الداخليــة أعلــى نسبــة وصــلت لـــ9.09% 
ــلت  ــة %6.06. احت ــة بنسب ــة الأوكراني ــة %8.08، والحرب الروسي ــهولوكست بنسب ــعدة مناطــق، ثم ال ــع ل وهــي تتب

ًا صــغيرة تتراوح بين %1 و3%. الموضوعــات الأخرى نسبـ�

 

تثبت بيانــات جدول المناطــق وجدول الموضوعــات المتداولــة فــي الولايــات المتحدة الأمريكيــة ميالًا عالي�ًـا إلــى تغطيــة 
الموضوعــات التــي تدور حول الشمــال العالمــي مقارنــة بــالدول التــي تقــع فــي الجنوب، فكمــا احتــلت الولايــات المتحدة 
الأميركيــة المركز الأول من دون أي مقارنــة بــالدول الأخرى فــي العــالم، احتــلت منطقتــان أخريــان المركزين الثانــي 

والـثـالث، وهـمـا ألمانـيـا وروسـيـا- أوكرانـيـا.

فــي ســلم الموضوعــات كانت مظــاهرات الطلاب فــي الولايــات المتحدة الأمريكيــة، ثم جــاءت الموضوعــات المتعلقــة 
ــى الرغم من  ــة. عل ــة الأوكراني ــهولوكست والحرب الروسي ــعد ذلك ال ــع، وب ــي صدارة التوزي ــات وترامب ف بالانتخاب
ــقد  ــي أكتوبر 2023، ف ــاع منذ اندلاع الحرب ف ــها أهل القط ــي يعيش ــانية الت ــاة الإنس ــي غزة والمأس الحرب الدائرة ف
حظيت المنطقــة بخبر واحد فــقط، فــي المقــابل حظيت موضوعــات كمعــاداة الســامية، والــهولوكست، والضحايــا 
ــي  ــالمواد الت ــى غزة ب ــاولت الحرب عل ــي تن ــة المواد الت ــة أكبر. وبمقارن ــليين بتغطي ــليين، والأسرى الإسرائي الإسرائي
عــالجت الحرب الروسيــة الأوكرانيــة الدائرة فــي الوقت نفســه، فــإن الأخيرة بلــغت نسبــة تناولهــا %6.06، مــا يشير 
إلــى وجود انحيــاز لدى شبكــة “NewsGPT” لتغطيــة معانــاة النــاس فــي الشمــال العالمــي Global North مقارنــة 

.Global South بدول الجنوب

رسم بياني 1
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Protests المظاهرات

Hezbollah حزب الله 

Holocaust الهولكست 

Russia-Ukraine war الحرب الروسية الأوكرانية 

Elections الانتخابات 

Sancations العقوبات 

ISIS داعش 

Tiktok تيكتوك 

Internal Issues شؤون داخلية

Biden بايدن 

Trump ترامب 

Trump-Elections ترامب- الانتخابات 

Trump-Protests ترامب- المظاهرات 

Antisemitism معاداة السامية 

Refugees اللاجئون 

IDF الجيش الإسرائيلي 

Israeli Victims الضحايا الإسرائيليون 

Israeli Hostages الأسرى الإسرائيليون 

Prince Harry الأمير هاري

Cybersecurity الأمن السيبراني 

AI الذكاء الاصطناعي 
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US INT Relations  العلاقات الأميركية الخارجية 
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عدد المواد الموضوع Themeالنسبة المئوية

جدول 2 – جدول الموضوعات
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ــة “NewsGPT”، جرى البحث  ــع شبك ــى موق ــة عل ــة الخبري ــليل محتوى المواد السياسي ــة من تح ــي الخطوة الثاني ف
عن المصدر الأصلــي لخمس وثلاثين مــادة اختيرت عشوائ�يًـا من بين عينــة المواد الـــ99. سبب ذلك أن الشبكــة لا تذكر 
المصــادر التــي تــعتمد عليهــا علــى نحو محدد؛ إذ إن كل المواد منشورة مــع صورة وعنوان من دون اسم كاتب أو إشــارة 
ــى المصــادر،  ــلوصول إل ــقدم ل ــع “Copy Leaks” وبحث جوجل المت ــقد استُخُدم موق ــى المصدر الأساســي؛ لذا ف إل

بالطريـقـة الموضـحـة ـفـي قسم المنهجـيـة.

رسم بياني 2
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فــي هذا الرسم البيانــي، تمثل كل نقطــة مــادة خبريــة واحدة، مــا يعنــي أن كل نقطــة تــقدم معــلومتين: نسبــة الانتحــال 
الأدبــي، والمصدر الأصلــي )الموضــح اسمــه فــي الخط الــعمودي( فــي مــادة واحدة. رغم صعوبــة التــأكد ممــا إذا كانت 
ــفسير نسب  ــه يمكن ت ــقط، فإن ــى مصدر واحد ف ــة عل ــة سياسي ــادة خبري ــي كل م ــة “NewsGPT” قد اعتمدت ف شبك
الانتحــال الأدبــي علــى النحو التالــي: 8 مواد من أصل 35 مــادة أظــهرت نسبــة انتحــال بلــغت %100 أو مــا يقاربهــا، 
مــا يشير إلــى أنهــا اعتمدت كل�يًـا علــى مصدر واحد فــقط، وتبدو هذه المواد أشبــه بتــلخيص أو إعــادة صياغــة لــلمحتوى 
ــالذكر أن 33  ــغت %30. ومن الجدير ب ــقد بل ــة انتحــال ف ــة أخرى. أمــا أقل نسب ــي المنشور فــي مواقــع صحفي الأصل

مــادة من أصل 35 تجــاوزت فيهــا نسبــة الانتحــال %50، كـمـا هو موـضـح ـفـي الرسم البياـنـي.

ــال  ــى الشم ــعود إل ــة ت ــى شبكات إخباري ــي مصادرهــا عل ــة “NewsGPT” اعتمدت ف ــقسم أن شبك ــي هذا ال ُـلحََظ ف ي�
العالمــي أيضًًــا، وهذا يــفسر فــي جزء منــه غلبــة المواد الخبريــة عن بــلدان الشمــال والموضوعــات المتعلقــة بهــا. اعتُمُِِد 
ــي  ــة ف ــة الإسرائيلي ــاز للسردي ــي هذا انحي ــار إسرائيل، وف ــعض أخب ــة ب ــة لتغطي ــة إسرائيلي ــع إخباري ــى مواق كذلك عل
تغطيــة الحرب الإسرائيليــة علــى قطــاع غزة. فــي المقــابل، لم يُتُّخّذ أي مصدر من دول الجنوب لتغطيــة الموضوعــات 

المتعلـقـة ـبـه، بل استُخُدمت المواـقـع الخبرـيـة الأمريكـيـة عـلـى نحو أساـسـي لذلك.

أوضحت النتائــج أن الموقــع اعتمد علــى شبكتــي “CNN” بنسبــة %42.9 و”FOX NEWS“ بنسبــة %25.7. وهذه 
تؤلف نسبــة %68.6 من مجمل المصــادر المستخدمــة، واستخدم بعدهــا موقــع أسوشيتد بريس “AP” بنسبــة 8.6% 

يليــه “The Times of Isreal” بنسبــة 5.7%.

لا يمكن فــهم نتائــج الرسم البيانــي الذي يوضــح المصــادر الأصليــة إلا بربطهــا بنسب الانتحــال الأدبــي التــي أظهرهــا 
موقــع “CopyLeaks”، والتــي تَظَــهرُُ فــي الرسم البيانــي 3.

رسم بياني 3 المصدر الأساسي
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ــى نحو  ــا عل ــا ولا يمكن الحكم عليه ــي بواكيره ــة لا تزال ف ــج تذكُُّر أن هذه التجرب ــة النتائ ــهم عند البدء بمناقش من الم
مطلــق، وأن هدف الدراســة هو تحــليل العينــة المحددة التــي جُُمــعت عبر عشرة أيــام، وهــي قد تكون صــغيرة مقارنــة 

باـلـعدد المنشور من المواد؛ لذا ـفـإن قـيـاس النتاـئـج ـيـعود إـلـى العيـنـة ـفـقط.

ــة غير الإنســانية”  ــقديم “الحقيق ــه ت ــأن الذكاء الاصطناعــي يمكن ــة، يتضــح أن الادعــاء ب ــج هذه العين ــى نتائ ــادًًا إل استن
ًـا؛ فــالذكاء الاصطناعــي يــعتمد فــي تغذيتــه علــى المعلومــات والمصــادر التــي تأتــي غالب�ًـا من شبكات  ليس دقيق�ًـا تمام�
ــادران  ــة ق ــة العصبي ــي “NewsGPT” أو الشبك ــة المستخدم ف ــى الآن، لا يبدو أن نموذج اللغ ــة. وحت ــة تقليدي إخباري
علــى معالجــة الأخبــار بمستوى يضاهــي الصحفــي البشري؛ الذي يــعتمد علــى مصــادر متنوعــة فــي صياغــة تقــاريره 

وأخـبـاره.

ــال  ــة المصدر الأساســي ذاتهــا وتوجهــه نفســه. مث ــى سردي ــي تحــليل مــفصل أكثر، تبين أن الذكاء الاصطناعــي تبن ف
ــة الانتحــال فيهــا مــا يقــارب 100%:  ــى ذلك  المواد التــي بلــغت نسب عل
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الكلمــات  تشــابه  نــلحظ  أن  يمكن  أعلاه،  الخبرين  من 
وصف  طريقــة  وتشــابه  العنــاوين  فــي  المستخدمــة 
الشخصيــات والأمــاكن والأحداث. لتوضيــح ذلك أكثر: 
 ”NewsGPT“ محتوى عنوان الخبر الأول فــي موقــع
ــادة فوكس نيوز، ويستخدم  ــع عنوان م ًـا م ــق تقريب� متطاب
 Weather” الجويــة  التــغيرات  نفســها:  المعلومــات 
 ،”floating pier“ العــائم  الرصيف    ،“changes
مســاعدة غزة ”Gaza Aid“. فــي الخبر الثانــي الذي دار 
حول تمثيل اليــهود فــي ترشيحــات جوائز تونــي، اختــلف 
رغم  المعنــى:  استخدام  تشــابه  ولكن  الــعنوان  تركيب 
ــات  ــهود عدة ترشيح ــامية، يحصد الي ــاداة الس تصــاعد مع

نـي.   جـان توـ فـي مهرـ ـ

  

خلاصة واستنتاجات

استند البحث إلــى أربعــة تســاؤلات رئيسيــة عمل علــى 
الوصول إلــى إجابــات لهــا من خلال منهجيتــه النوعيــة فــي 
ــات  ــة: ”هل يمكن لتقني ــليل المحتوى، وقد كانت الأسئل تح
ــارًًا غير متحيزة؟ كيف  ــج أخب ــي أن تنت الذكاء الاصطناع
تُنُشــأ أخبــار الذكاء الاصطناعــي الأصليــة فــي شبكــة 
“NewsGPT”؟ هل يغطــي الذكاء الاصطناعــي أخبــار 
مناطــق العــالم المختلفــة بدرجــة متســاوية؟ مــا القيمــة التــي 
ــى عــالم  ــة إل ــار الذكاء الاصطناعــي الأصلي ــا أخب تضيفه

الصحاـفـة ـفـي عصر ـمـا ـبـعد الحقيـقـة؟“

توصــلت نتائــج البحث إلــى أن الأخبــار التــي تنتجهــا 
ــي الدراســة  ــي أُشُير إليهــا ف شبكــة  “NewsGPT” الت
بوصفهــا “أخبــار الذكاء الاصطناعــي الأصليــة”، تــعتمد 
علــى نحو أساســي علــى إعــادة توليد المواد الخبريــة 
 ”CNN“ كشبكتــي  إعلاميــة  مصــادر  فــي  المنشورة 
المواقــع  من  عدد  علــى  علاوة   ،”FOX NEWS”و
ــى دول الشمــال  ــة الأخرى، وجميعهــا تنتمــي إل الإخباري
التحيز  نقــاط  أولــى  إلــى  النتيجــة  العالمــي. تشير هذه 
لدى شبكــة “NewsGPT”، وهــي استبعــاد الشبكات 
الإخباريــة فــي الجنوب العالمــي من قائمــة المصــادر 

كـة. هـا الشبـ تـعتمد عليـ تـي ـ قـة الـ الموثوـ

انــعكس هذا التحيز علــى التغطيــة الإعلاميــة من جــانبين: 
توزيــع الأخبــار بين البــلدان، وتنوع الموضوعــات ومدى 
شمولهــا لدول العــالم كافــة. احتــلت دول الشمــال العالمــي، 
بنسبــة  الأميركيــة  المتحدة  الولايــات  رأســها  وعلــى 
%68.7، الصدارة فــي توزيــع الأخبــار، تلتهــا ألمانيــا 
وروسيــا وأوكرانيــا بنسب أقل بكثير. فــي المقابل، حصلت 
ــة رغم  ــقط من التغطي ــى %5.1 ف ــلسطين- إسرائيل عل ف
الحرب الجاريــة فــي قطــاع غزة. يشير هذا بوضوح إلــى 
أن الشبكــة لم تــعطِِ الأخبــار القادمــة من الجنوب العالمــي 
الأهميــة نفســها التــي أعطتهــا لأخبــار الشمــال، وخصوصًًا 
ــات المتحدة، وهو مــا يثير الشكوك فــي قدرة الذكاء  الولاي

بـار غير متحيزة. تـاج أخـ لـى إنـ الاصطناـعـي عـ

فــي السيــاق نفســه، حازت موضوعــات من مثل مظاهرات 
الطلاب فــي الجامعــات الأمريكيــة والانتخابــات الأمريكيــة 
علــى النسبــة الأكبر من الأخبــار خلال فترة الدراســة، 
وهو أمر متوقــع نظرًًا لتصدر دول الشمــال فــي توزيــع 
الأخبــار. ومن المــهم الإشــارة إلــى أنــه، فــي ظل الحرب 
الدائرة فــي قطــاع غزة، فــقد خُُصّّص خبر واحد فــقط 
للمعانــاة الإنســانية الحاليــة، بينمــا جرى تنــاول الهولوكست 
بنسبــة %8.08، رغم أنــه ليس حد�ثًـا معــاصرًًا، والحرب 
الروسيــة الأوكرانيــة بنسبــة %6.06، وهــي حرب تدور 
فــي الشمــال العالمــي، وهذا يُبُرز انحيــاز الشبكــة إلــى 
معانــاة شــعوب الشمــال، وتجاهلهــا للأحداث الدمويــة فــي 

الجنوب.

من  الأخبــار  توليد  كيفيــة  تقصــي  علــى  البحث  عمل 
المصــادر الأصليــة، وتبين أن نسبــة الانتحــال الأدبــي 
تجــاوزت %50 فــي %94.2 من العينــة المدروســة، 
وبلــغت مــا يقــارب %100 فــي %22.8 من المواد. 
لا يمكن الادعــاء بــأن الذكاء الاصطناعــي يــعتمد علــى 
ــائم علــى التوليد، ولكن هذه  ــه الق ــي مبدأ عمل ــة ف الأصال
اللغــة  نظــام  أن  إلــى  للانتحــال تشير  المرتفعــة  النسب 
المستخدم لا يزال بحاجــة إلــى تطوير كبير حتــى يتمكن 
من كتابــة مواد ترتقــي إلــى مستوى مــا يقدمــه الصحــفيون 
المصــادر أو من حيث  البشريون، سواء من حيث تنوع 
استخدام مهــارات التحــليل والمقارنــة وغيرهــا من المبادئ 

فـة. فـي الصحاـ سـاسية ـ الأـ
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ًـا عن دور الأخبــار التــي ينتجهــا  يثير هذا الأمر سؤاالًا مهم�
الذكاء الاصطناعــي فــي عصر مــا بــعد الحقيقــة؛ فالموقــع 
لا يذكر مصادر المواد المولدة بل يتركها مبهمة المصدر، 
وهذا يشبــه الأخبــار التــي تُنُشر علــى وســائل التواصل 
الاجتماعــي من حســابات غير معروفــة وغير مرتبطــة 
بالصحافــة، وهــي إحدى سمــات عصر مــا بــعد الحقيقــة. 
ذكر  دون  من  الأخبــار  توليد  إن  الــقول  يمكن  ثَمَّّ،  ومن 
ــة  ــة الحقيق ــعزيز قيم ــي ت ــهم ف ــاسية لا يس المصــادر الأس
ــى نحو متزايد  ــعرض عل ــي تت ــاهير الت ــان الجم ــي أذه ف

لـة. مـات المضلـ للمعلوـ

 خاتمة

ــاعل  ــال تف ــي مج ــاهرة جديدة ف ــة ظ وصــفت هذه الدراس
الذكاء الاصطناعــي مــع الصحافــة تتمثل فــي محاولة إنتاج 
ــي  ــار الذكاء الاصطناع ــاسم ”أخب ُـعرف ب ــة ت� ــار ذكي أخب
الأصليــة“، واستــعرضت عددًًا من الدراســات الســابقة عن 
ــة وتفاعلهــا مــع  ــى الصحاف ــأثير الذكاء الاصطناعــي عل ت

الجـمـهور والصـحـفيين، ـبـهدف ـتـقييم هذا الـتـأثير.

ركزت الدراســة علــى استكشــاف سؤال رئيس: هل يمكن 
لُّصّ  ــلذكاء الاصطناعــي أن يكون أكثر حياديــة إذا مــا ق� ل
دور الصحفــي البشري؟ اعتمدت الدراســة علــى نموذج 
شبكــة “NewsGPT” الذي يدّّعــي أنــه يــعتمد كل�يًـا علــى 
واستخدمت  بشري،  تدخل  دون  من  الاصطناعــي  الذكاء 
منهجيــة تحــليل المحتوى النوعــي مــعتمدةًً علــى نظريتــي 
“ترتيب الأولويــات” و”مــا بــعد الحقيقــة“ لتوفير إطــار 

نظري. 

 ،”NewsGPT“ شبكــة  مؤسس  ليفــي،  آلان  وصف 
ــى  ــاج إل ــه مثل “طــفل ذكــي” يحت الذكاء الاصطناعــي بأن
تغذيــة بالمعلومــات، ولكن نتائــج تحــليل المحتوى فــي 
ًـا؛ إذ لم يستخدم الذكاء  ًـا مختلف� ــفت واقع� ــة كش هذه الدراس
ــى مصــادر  ــة، بل ركز عل ــي مصــادر متنوع الاصطناع
ــات  ــع المعلوم ــة جم ــإن عملي ــة. كذلك ف ــة أمريكي إعلامي
والتحقــق منهــا لم تتبــع الأســاليب الصحفيــة التقليديــة، بل 
دََ من خلال  ــاشرة، وهو مــا أُ�كِِّ ــى المصــادر مب اعتمدت عل

 .”CopyLeaks“ برنامــج كشف الانتحــال الأدبــي

الذكاء  قدرة  مدى  عن  تســاؤلات  الدراســة  طرحت 
ورغم  ّا،  حقيق�يـ ّا  صحف�يـ يكون  أن  علــى  الاصطناعــي 
ــى  ــا تشدد عل ــة، فإنه ــة النهائي ــي للإجاب ــج لا تكف أن النتائ

أعــمق. نحو  عــلى  أخرى  ــحالات  دراــسة  ضرورة 

ــى  ــة “NewsGPT” تركز عل ــج أن شبك أظــهرت النتائ
تغطيــة أخبــار الولايــات المتحدة وبــلدان الشمــال العالمــي، 
ــلدان الجنوب أقل بكثير. كذلك  ــة لب ــي حين كانت التغطي ف
مثل  قضايــا  علــى  المطروحــة  الموضوعــات  ركزت 
الروسيــة  والحرب  وترامب،  الأميركيــة،  الانتخابــات 
ّـا  الأوكرانيــة، والــهولوكست، مــا يــعكس انحيــازًًا جغراف�ي

ًـا.  ّـا واضـحً وموضوعيـ

يشير استخدام نظريــة “ترتيب الأولويــات” إلــى أن هذه 
ــة،  الشبكــة توجــه اهتمامــات الجمــهور نحو مناطــق معين
ــهور غير  ــعل الجم ــة تج ــة” إعلامي ــق “فقاع ــا يخل وهو م

مطــلع عــلى الأحداث العالمــية الأخرى.

فــي السيــاق الأوســع، يســاعد الذكاء الاصطناعــي فــي 
ــق من المعلومــات  ــة مثل التحق عدد من المهمــات الصحفي
والصور وإنجــاز المهمــات الروتينيــة، إلا أن الدراســة 
أثــارت تســاؤلات عن مدى إمكانيــة الاعتمــاد الكلــي علــى 
ــج  ــهرت النتائ ــة؛ إذ أظ ــي الصحاف ــي ف الذكاء الاصطناع
أن الذكاء الاصطناعــي فــي شبكــة “NewsGPT” لم 
ــة  ــعد أن تجــاوزت نسب ــاج محتوى أصيل، ب يتمكن من إنت

سـة. مـعظم المواد المدروـ فـي ـ ــي %60 ـ ــال الأدب الانتح

فــي عــالم “مــا بــعد الحقيقــة”، تظل الممارســات الصحفيــة 
المــعتمدة علــى التحقــق من المعلومــات جوهريــة؛ إذ لا 
تكتفــي بالنتيجــة النهائيــة بل تركز علــى عمليــة جمــع 
المعلومــات وتحديثهــا بنــاءًً علــى المعطيــات الجديدة. أمــا 
نموذج الذكاء الاصطناعــي فــي “NewsGPT”، فــقد 
أظــهر محدوديــة واضحــة؛ فــلم يــعتمد فــي إنتــاج الأخبــار 
ًـا من دون  ــة محتوى موجود مسبق� ــادة صياغ ــى إع إلا عل

قـق واضـحـة. يـة تحـ عملـ

ًـا عن مدى الإضافــة الحقيقيــة التي  أخيرًًا، يظل السؤال قائم�
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يمكن أن يقدمهــا الذكاء الاصطناعــي للصحافــة البشريــة، 
فــي ظل استمرار الاعتمــاد علــى تقنيــات قد لا تكون قــادرة 

ـبـعد عـلـى تحقـيـق الحـيـاد الكـلـي أو ـتـقديم حقاـئـق جديدة.

ــغ  إن قيــاس التجــارب فــي مراحلهــا المبكرة يــعد أمرًًا بال
ــاحثين والصحــفيين والمــهتمين بمجــال الذكاء  ــة للب الأهمي
الاصطناعــي. وبنــاءًً علــى نتائــج هذا البحث، يمكن تــقديم 

ـبـعض التوصـيـات الـتـي قد ـتـفيد الدراـسـات المستقبلـيـة:

ــي  ــة الت ــار الكاذب ــألة الأخب ــة مس ــاول هذه الورق 1. لم تتن
قد تنتــج عن نموذج “NewsGPT”. أثبتت ملاحظــات 
بــعض خبراء الذكاء الاصطناعــي أن هذه النماذج قد تصل 
أحيان�ًـا إلــى مرحلــة “الهلوســة” أو ”تــأليف معلومــات غير 
موجودة“. من المــفيد دراســة مــا إذا كانت هذه الظــاهرة قد 

.”NewsGPT“ حدثت مــع

لم  قصيرة،  الدراســة  هذه  فــي  التحــليل  فترة  كانت   .2
ــام؛ لذا يمكن أن تُجُرى دراســات أخرى  تتجــاوز عشرة أي
الًا تمتد ـلـفترات أطول ـلـلوصول إلى نتاـئـج أكثر دقة وشمو

3. تــعتمد شبكــة “NewsGPT” فــي عرضهــا المرئــي 
علــى الصور التــي تُوُلّدّ بــالذكاء الاصطناعــي بنــاءًً علــى 
الذكاء  ينشئهــا  التــي   ”Prompts“ النصيــة  الأوامر 
الاصطناعــي اعتمــادًًا علــى النصوص المولدة. لم يتنــاول 
البحث تحــليل هذا الجــانب، لذلك سيكون من المــفيد دراســة 
كيفيــة توليد الصور لكل خبر وتحــليل محتواهــا ومدى 

ئـق. توافقـهـا ـمـع الحقاـ

4. لتــقديم تــقييم شــامل لنموذج إنتــاج الأخبــار عبر الذكاء 
أخرى  حــالات  دراســة  الضروري  من  الاصطناعــي، 
 Channel” مشــابهة. كمــا أشير فــي الورقــة، فــإن شبكــة
ــح  ــا يفت ًـا، م ــا قريب� ــاص به ــعد لإطلاق نموذج خ 1“ تست
ــا  ــا ومقارنته ــة الجديدة أيضًً ــة هذه التجرب ــال لدراس المج

.”NewsGPT“ بنتائــج 
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